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INMERSION ACADEMICA

MAS DE

LASTOP

30 000

ANOS

MUNDIAL.

MAS DE

200MIL

DE EXPERIENCIA EN EMPRESAS SE CAPACITAN CON EJECUTIVOS HAN ASISTIDO A LOS
ACTUALIZACION EJECUTIVA A NIVEL NOSOTROS.

Interaccion directa
con reconocidos profesores
de las mejores universidades
del mundo.

Cuentan con traduccion
simultanea en inglés y
espanol y material académico
en ambos idiomas.

PROGRAMAS.

Salones con la tecnologia
mas avanzada que permite
una clara exposicion del
material académico.

JLN

HOTEL

CUMBRES

VITACURA

Facil y rapido acceso,
en el corazén de Vitacura, con
estacionamiento liberado.
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GESTION ESTRATEGICA DEL CAMBIO

CHANGE MANAGEMENT

Para satisfacer las necesidades cambiantes de los clientes (internos y externos) y por el entorno en el
que estan insertas las organizaciones; las empresas necesitan renovarse y cambiar. Manejar el cambio
dentro de la empresa es uno de los desafios de la alta gerencia, no solo de RRHH. Si las personas
entienden los beneficios que trae el cambio, participaran de mejor manera en él.

Este seminario examina la teoria y practica de promover y gestionar innovacion y cambio en las
compafiias. Explora marcos exitosos, estrategias, modelos de negocios, riesgos y barreras para
introducir productos y servicios. Los temas incluyen innovacion, liderazgo, estrategias, tecnologias de
la informacion, gestion del conocimiento, mejora de procesos, medicion de desempefo y gestion del
cambio.

Un programa altamente interactivo, que mezcla aprendizaje experiencial con teoria y trabajo en clase.
A través de diferentes modelos y herramientas, podras crear una cultura que acepte y promueva el
cambio, mejorando la ejecucion de tus equipos de trabajo. Al finalizar el programa, t y tu equipo
sabran como crear una cultura que estimule, capture y comprenda la importancia de la creatividad y la
innovacion para implementar cambios estratégicos efectivos.

BENEFICIOS PARA TI Y TU EMPRESA

e Promover la creatividad e innovacion para crear un cultura que ejecute el cambio exitosamente.
e Diseniar planes estratégicos y tacticas de ejecucion para ideas innovadoras.
Aplicar diferentes estilos de liderazgo asociados a diferentes tipos de cambio.

e Formular un plan de ejecucion tactico que incluya planes de contingencia para enfrentar los desafios y
barreras del cambio.

Desarrollar habilidades para motivar el cambio en la fuerza laboral.
Evaluar los riesgos del cambio y manejarlos de manera eficiente.

ESTE PROGRAMA ESTA DIRIGIDO A

e (Gerentes de recursos humanos y sus equipos.

e Gerentes de marketing, gerentes de finanzas, gerentes de ventas, gerentes comerciales, gerentes de
operaciones, gerentes de desarrollo.

e (Gerentesy ejecutivos que necesitan implementar iniciativas de cambio y mejorar los niveles de desempefo
en sus organizaciones.
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University of Notre Dame fue fundada el afio 1842y cuenta
con una larga trayectoria de investigaciones cientificas,
las cuales se reflejan en los numerosos institutos multi-
disciplinarios con los que cuenta. Su mision es entregar
programas de excelencia académica que tengan como
centro la vision de los negocios como una poderosa
fuerza para hacer el bien; a través de programas de
educacion ejecutiva para satisfacer las necesidades de
perfeccionamiento y actualizacion de una gran variedad
de empresas de todos los tamafos y sectores.

MENDOZA COLLEGE OF BUSINESS

Con mas de 85 afos de experiencia, esta escuela de
negocios se ubica entre las principales del mundo vy
cuenta con profesores internacionales dedicados a
la investigacion e innovacion, trabajando con lideres
empresariales, para satisfacer con claridad sus
responsabilidades hacia la comunidad y sociedad.

CERTIFICADO DE PARTICIPACION

Al finalizar el programa los asistentes recibiran
un certificado de participacion emitido por
University of Notre Dame.
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PROFESOR IS

JAMES
DAVIS

PH.D.
ESTRATEGIA CORPORATIVA
UNIVERSITY OF IOWA

EXPERIENCIA ACADEMICA

James Davis es profesor y Chairman de Huntsman School of
Business at Utah State University.

Ha trabajado junto a University of Notre Dame desde 1991
para los programas de planificacion estratégica, gestion del
cambio, emprendimiento y gestion internacional.

Formd el Centro Gigot para Estudios en Emprendimiento; el
que se ha ubicado consistentemente dentro de los primeros
20 en Estados Unidos y recibid el Premio a la Excelencia por
NASDAQ.

EXPERIENCIA LABORAL Y CONSULTORIAS

Ha disefiado programas de desarrollo ejecutivo a
diversas empresas alrededor del mundo, entre ellas,
Continental Tire, Sennheiser, Koerber, Bayer, Lanxess y
Far Eastern Group.

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

Ha obtenido reconocimientos por excelencia académica
entre los cuales se destacan Profesor del Afo del MBA de
U. of Notre Dame y Profesor Sobresaliente en la escuela de
negocios de Purdue University el afio 2001.

Ha publicado diversos articulos en revistas como Strategic
Management Journal, Academy of Management Review,
Journal of Applied Psychology y Harvard Business Review.



ROGRAMA

MARTES 16 MAYO

REGISTRO 8:30 2 9:00

9:00A11:00

11:00 a 11:30

11:30 A 13:00

13:00a 14:10

1410A 15:40

156:40 a 16:00

16:00A 17:30

LA NATURALEZA DEL CAMBIO:
OLVIDAR - PEDIR - APRENDER

e |ncertidumbre, ambigliedad y riesgo.

e ;POR QUE cambiar? 4Es necesario el cambio?
e Pasos de bebé o revolucion.

e Estabilidad y cambio.

e Discusion de caso de negocios.

COFFEE & NETWORKING BREAK

DETONADORES DEL CAMBIO

e |dentificacion confiable de detonadores de cambio.

e (Gestion de la cultura; Dinamica, multifacética y en capas.

e (Cuadles son los pro y contras de una cultura del cambio.

e |as dimensiones del cambio: Penetracion, magnitud, innovacion y duracion.
e Analisis de caso de negocios.

NETWORKING LUNCH

¢ERES UN AGENTE DE CAMBIO? ;PUEDES LIDERAR EL CAMBIO?

¢ ;Necesitas cambiar o tu organizacién necesita un cambio?
e Tu tolerancia en situaciones de ambigliedad.

e Cambio en las organizaciones: jGirando el barco!

e Por qué las organizaciones se resisten al cambio.

e Gestion de politicas organizacionales.

e Analisis de caso de negocio.

COFFEE & NETWORKING BREAK

APRENDIZAJE GRUPAL EN ACCION

e Trabajo en grupo para experimentar el cambio y el liderazgo del cambio:
-Actividad de aprendizaje en accion para descubrir el tipo de cambio
con el que estas mas comodo.

-¢,Cudl es tu actitud frente al riesgo?

-Andlisis del estilo de liderazgo individual vs. grupal vs organizacional.
-¢Cudl es tu estilo de liderazgo y como puede ser usado mejor para
hacer el cambio?



MIERCOLES 17 MAYO DIA 2

8:30 2 9:00 REGISTRO

ALIANZAS Y REDES: HERRAMIENTAS CLAVES PARA
LIDERAR EL CAMBIO

e (Como construir y mantener alianzas estratégicas para la gestion del cambio. 9:00 A 11:00
¢ Qué hacer cuando un socio es débil o peligroso para cambio?

Manada de lobos y Bandada de aves.

Tipos de poder: Cudl es el mejor tipo de poder para los diferentes tipos de
liderazgo de cambio.

Ejercicio interactivo.

COFFEE & NETWORKING BREAK 11:00 a 11:30

LIDIANDO CON BARRERAS Y RESISTENCIA

* COmo manejar la resistencia pasiva y activa. 11:30 A 13:00

e 6 errores que debe evitar todo lider al crear una cultura organizacional que pueden
ser usados para mejorar la competitividad, calidad de vida en el trabajo y recuperar la
ventaja competitiva.

e ,Es la participacion suficiente? Cuando eliminar la barrera.

e Qué hacer si no tienes apoyo de la gerencia superior/duefio?

e Por qué y cuando las personas se resisten al cambio.

e 14 elementos clave para reducir la resistencia al cambio.

NETWORKING LUNCH 13:00 a 14:10

LA LOGISTICA DEL CAMBIO

e ;,Como se mide el cambio? La necesidad de métricas correctas. 1410 A 15:40
e 9 elementos para crear un scorecard exitosa y medicion del buen desempeno.

e Presupuesto y finanzas: Cudles son las sefiales criticas que debes ser rastreadas.
e Memoria organizacional y aprendizaje: Intuicion, interpretacion, integracion,
institucionalizacion.

Ejercicio de caso de negocio.

COFFEE & NETWORKING BREAK 15:40 a 16:00

LA IMPORTANCIA DE LA CULTURA DEL CAMBIO

e Estrategia y economia global: Prioridades de los nuevos lideres. 16:00 A 17:30
e Imperativos: Cinco desafios de los lideres globales.

e Conflictos ahora y en el futuro: politicas y vision.

e (apital social; La importancia de los expandidores de fronteras.
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VALOR GRUPO MESA
INDIVIDUAL CORPORATIVO CORPORATIVA
3 a 5 Ejecutivos 6 a mas Ejecutivos
\ LA
- = - o .l I
45 UF 42 UF* CONSULTA POR VALORES
PREFERENCIALES

*Valor por persona para pase de tres a cinco ejecutivos.
Anulaciones : via email hasta 5 dias habiles antes del inicio del seminario en caso contrario, se facturara el cupo respectivo.

Convierte tu equipo de trabajo en un High Performance Team

& Optimiza el rendimiento de tus equipos organizacionales incentivando la participacion del grupo
§ completo en el programa. Esta dindmica fomenta un mejor trabajo en equipo, potencia los talentos,
= la motivacion y relaciones interpersonales que se traducen en ventajas frente a la competencia.
Incrementa el ROI sobre tus iniciativas de actualizacion y perfeccionamiento ejecutivo.

CE TEAY
S

INFORMATE DE LOS VALORES Y BENEFICIOS ESPECIALES PARA EQUIPOS DE 6 0 MAS EJECUTIVOS

Certificado de participacion

T £ ™4, Mendoza College of Business estd en el E ti partic
de apoyo al programa. 2 n°2 del ranking Bloomberg Businessweek 7o) gg]#]'go por University of Notre

del 2016, de escuelas de pregrado en USA.

SPONSOR EMPRESAS QUE APOYAN EL DESARROLLO EJECUTIVO EN CHILE
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