
Herramientas de control de gestión que ayudarán a los ejecutivos a crear una 
ventaja competitiva mientras mantienen un control sobre su negocio. Se llevará a 
cabo un análisis interfuncional para comprender cómo funcionan los sistemas de 
control y medición en la organización, el potencial que tienen para distorsionar 
las decisiones gerenciales y las estrategias para reducir este potencial. 

Rentabilidad actual de los productos, servicios, clientes, proveedores y canales de distribución.
Procesos presupuestarios y análisis de desviación para controlar las 
operaciones en un escenario incierto.
Riesgos que enfrentan las empresas y las estrategias para gestionarlos.
Sistemas de control de gestión efectivos y mediciones para la evaluación del desempeño. 
Cómo ambientes de negocio y actitudes corporativas pueden llevar a situaciones de fraude.  

Benef ic ios Clave

Gerentes encargados de desarrollar e implementar análisis presupuestarios y sistemas de 
evaluación del desempeño de productos, servicios, individuos o unidades de negocio.

Gerentes operacionales que son evaluados por reportes de ganancias y costos.

Ejecutivos que desean actualizar sus conocimientos con métodos de medición 
del desempeño y evaluación.

Quiénes Deben Part ic ipar

Wi l l iam N. Lanen
Ph.D., University of Pennsylvania

Profesor en The University of 
Michigan donde dicta los 
programas Sistemas de Control 
de Gestión, Contabilidad de 
Costos, Análisis de Estados 

Financieros, y Medición y Control del 
Desempeño Organizacional para alumnos de 
educación ejecutiva. Ha obtenido diversos 
reconocimientos por excelencia académica.

Actualmente, es miembro de la American 
Accounting Association, donde fue presidente 
de la sección de Contabilidad Gerencial.  Ha 
sido miembro del Consejo Editorial de 
importantes publicaciones tales  como The 
Accounting Review. Y ha formado parte de 
diferentes Comités y equipos de Servicio 
Profesional. 

Es co-autor del libro Fundamentals of Cost 
Accounting, y ha publicado diversos artículos 
para revistas  como Journal of Accounting 
Research, entre otras.
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Nº 1 en el mundo en RRHH (BusinessWeek).
Su Executive MBA ha sido seleccionado como el No. 1 de EEUU (Wall Street Journal)
Es una de las tres mejores Escuelas de Negocio de EEUU en el diseño de programas 
de educación ejecutiva (BusinessWeek).
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